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L’attività ha la finalità di diffondere la 
formalizzazione metodologica della qualità 
dei dati amministrativi utilizzati come input 
nei processi di produzione e di illustrare le 
potenzialità del sistema di documentazione 
della QRCA. Inoltre, intende stimolare il 
processo di condivisione della conoscenza 
sui dati amministrativi per migliorare i 
processi ed il sistema di documentazione 
stesso, riprendere i principi di gestione dei 
dati personali (GDPR) e condividere le 
corrette procedure di accesso interno ai 
dati.  
 

Docenti: Grazia Di Bella 
 
Info: Stefania Brandetti 

Usabilità e qualità dei dati 
amministrativi in Istat (QRCA) 
Corso e-learning 

 



 

 
 

 

 

 

                                                                              
 

 
10.00 – 13.00 

• Introduzione al corso  

• La letteratura internazionale, il framework della qualità adottato dall'Istat per la 
documentazione della qualità dei dati amministrativi e l’organizzazione del portale QRCA 
(Quality Report Card dei Dati Amministrativi)  

• La struttura della QRCA: gli oggetti documentati, le informazioni disponibili e gli indicatori 
di qualità 

• Esercitazioni sulle funzionalità della QRCA 

• Riepilogo e chiusura 
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